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A JAP Metais, empresa prestadora de servicos em Desmontagem Industrial e
Comercial, Gerenciamento, Comercializacdo e Transporte de Residuos, Materiais e
Equipamentos, tem como Politica da Qualidade atender as necessidades e
expectativas dos clientes e das partes interessadas; melhorar continuamente seus
processos e o Sistema de Gestdo da Qualidade, por meio da gestdo de riscos e
oportunidades; capacitar e conscientizar seus colaboradores; e assegurar a
lucratividade dos servicos prestados, possibilitando investimentos constantes na
organizagao.

Os objetivos desta politica sao:

e Comprometer-se com o atendimento aos requisitos legais e outros requisitos
aplicaveis as partes interessadas;

Buscar a melhoria continua do Sistema de Gestao da Qualidade;

Avaliar os riscos e oportunidades;

Realizar pesquisas de satisfagdo para a melhoria do SGQ;

Promover treinamentos para capacitar e conscientizar os colaboradores.
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